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REQUERIMENTO 024/2025-GABNRG 

Excelentíssimo Senhor Presidente da Câmara Municipal de 
Senhoras Vereadores. 

1 912 59 2•1 -..!? e, V~K r lt..LV_j U 

No cxpcp ----'""!':? dJ "~css:..o c!e Hú!C 

O vereador Renan Guimarães, que este subscreve, no uso das atribuições 
legais e regimentais, vem, após aprovação do plenário, apresentar o presente 
REQUERIMENTO, que por objetivo manifestar, em nome desta Casa Legislativa e da população 
oriximinaense, nossa insatisfação, indignação e total repúdio à mã qualidade dos serviços 
prestados pela empresa Equatorial em nosso município. 

Esta Casa tem sido, reiteradamente, palco de reclamações formais, debates e 
cobranças públicas acerca dos constantes descasos praticados pela referida concessionária, 
tanto no que se refere à prestação ineficiente de energia elétrica, com interrupções constantes, 
prolongadas e injustificadas, quanto ao péssimo atendimento presencial oferecido aos usuários 
no escritório local da empresa, que é absolutamente incompatível com o porte e as necessidades 
de uma cidade com quase 80 mil habitantes. 

Cabe destacar que este vereador, de forma propositiva, apresentou o Projeto 
de Lei nº 027/2025, que tramita nesta Casa, e que dispõe sobre a aplicação de sanções às 
concessionárias de energia elétrica por interrupções constantes e injustificadas no fornecimento 
de energia no âmbito do município, além de prever outras providências. É uma resposta concreta 
e legal à indignação dos consumidores que diariamente são prejudicados. 

Ressalte-se, ainda, que ações deste vereador, incluindo vídeo de repercussão 
em página pessoal além de manifestações públicas, fizeram com que a empresa enviasse uma 
equipe técnica até nosso município. Na ocasião, prometeram melhorias que, de fato, ocorreram 
de forma paliativa, mas não resolveram de maneira efetiva os graves problemas enfrentados 
pela população. 

Causa revolta e indignação o fato de que uma cidade do tamanho e da 
importância de Oriximiná possua um escritório minúsculo da Equatorial, com apenas uma 
atendente, absolutamente incapaz de suprir a demanda diária da população. É inaceitável e 
desumano ver cidadãos passando horas em filas, sem conforto, dignidade e, muitas vezes, sem 
conseguir resolver suas demandas. 

Diante de todo o exposto,n(EQUEIRO que esta Casa Legislativa encaminhe 
manifestação formal à Empresa Equatorial Energia, ao PROCON Municipal e Estadual, bem 
como à Agência Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), registrando de forma oficial nossa 
insatisfação, e cobrando providências imediatas quanto: 

• À ampliação e melhoria do espaço físico do escritório de atendimento em Oriximiná, 
com estrutura digna e compatível com a demanda local; 

• Ao aumento do efetivo de atendentes para assegurar celeridade, 
respeito aos usuários; 
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• À adoção de medidas concretas e permanentes para redução das quedas, 
oscilações e interrupções no fornecimento de energia, que vêm afetando 
residências, comércios, órgãos públicos e serviços essenciais; 

• À aplicação dos preceitos do Código de Defesa do Consumidor (Lei Federal nº 
8.078/1990), que garante o direito básico dos consumidores à informação clara, ao 
serviço adequado, eficiente, seguro e contínuo, e à reparação por danos causados. ,. 

Por fim, que esta manifestação sirva também como medida preventiva, até que 
nosso Projeto de Lei nº 027/2025 seja sancionado e passe a garantir, de forma definitiva, a 
responsabilização legal da empresa pelos constantes prejuízos causados à população. 

Que cópias deste requerimento sejam encaminhadas: 

• À Empresa Equatorial Energia; 

• Ao PROCON Municipal e Estadual; 

• À Agência Nacional de Energia Elétrica (ANEEL); 

• E, se entender necessário, aos Ministérios Públicos Estadual e Federal, para 
conhecimento e possíveis providências. 

A defesa dos direitos dos nossos consumidores é uma missão inegociável deste 
mandato. Por isso, contamos com o apoio dos nobres colegas para aprovação deste 
requerimento. 

Sala das Sessões da Câmara Municipal de Oriximiná, 17 de junho de 2025 . 
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