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REQUERIMENTO 024/2025-GAB/VRG =7

Excelentissimo Senhor Presidente da Ciamara Municipal de Oriximina, \ Senhores e
Senhoras Vereadores.

O vereador Renan Guimardes, que este subscreve, no uso das atribuigdes
legais e regimentais, vem, ap6s aprovagdo do plenario, apresentar o presente
REQUERIMENTO, que por objetivo manifestar, em nome desta Casa Legislativa e da populagdo
oriximinaense, nossa insatisfacdo, indignagéo e total reptidio a ma qualidade dos servigos
prestados pela empresa Equatorial em nosso municipio.

Esta Casa tem sido, reiteradamente, palco de reclamagdes formais, debates e
cobrangas publicas acerca dos constantes descasos praticados pela referida concessionaria,
tanto no que se refere a prestagao ineficiente de energia elétrica, com interrupgdes constantes,
prolongadas e injustificadas, quanto ao péssimo atendimento presencial oferecido aos usuarios
no escritorio local da empresa, que € absolutamente incompativel com o porte e as necessidades
de uma cidade com quase 80 mil habitantes.

Cabe destacar que este vereador, de forma propositiva, apresentou o Projeto
de Lei n® 027/2025, que tramita nesta Casa, e que dispde sobre a aplicagdo de sangdes as
concessionarias de energia elétrica por interrupgées constantes e injustificadas no fornecimento
de energia no dmbito do municipio, além de prever outras providéncias. E uma resposta concreta
e legal a indignagao dos consumidores que diariamente sdo prejudicados.

Ressalte-se, ainda, que agbes deste vereador, incluindo video de repercussido
em pagina pessoal além de manifestagdes publicas, fizeram com que a empresa enviasse uma
equipe técnica até nosso municipio. Na ocasido, prometeram melhorias que, de fato, ocorreram
de forma paliativa, mas n&o resolveram de maneira efetiva os graves problemas enfrentados
pela populagao.

Causa revolta e indignagdo o fato de que uma cidade do tamanho e da
importancia de Oriximina possua um escritério mindsculo da Equatorial, com apenas uma
atendente, absolutamente incapaz de suprir a demanda diaria da populagdo. E inaceitavel e
desumano ver cidadéos passando horas em filas, sem conforto, dignidade e, muitas vezes, sem
conseguir resolver suas demandas.

Diante de todo o exposto(’{EQUElRO que esta Casa Legislativa encaminhe
manifestacdo formal a Empresa Equatorial Energia, ao PROCON Municipal e Estadual, bem
como a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), registrando de forma oficial nossa
insatisfa¢do, e cobrando providéncias imediatas quanto:

e A ampliagao e melhoria do espago fisico do escritério de atendimento em Oriximina,
com estrutura digna e compativel com a demanda local;

« Ao aumento do efetivo de atendentes para assegurar celeridade, eficiéncia e
respeito aos usuarios;
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A adogdao de medidas concretas e permanentes para redugdo das quedas,
oscilagdes e interrupgoes no fornecimento de energia, que vém afetando
residéncias, comércios, 6érgdos publicos e servigos essenciais;

A aplicagao dos preceitos do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°
8.078/1990), que garante o direito basico dos consumidores a informagao clara, ao
servigo adequado, eficiente, seguro e continuo, e a reparagdo por danos causados. ,

Por fim, que esta manifestagao sirva também como medida preventiva, até que

nosso Projeto de Lei n® 027/2025 seja sancionado e passe a garantir, de forma definitiva, a
responsabilizagdo legal da empresa pelos constantes prejuizos causados a populagéo.

Que cépias deste requerimento sejam encaminhadas:

A Empresa Equatorial Energia;
Ao PROCON Municipal e Estadual;
A Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL);

E, se entender necessario, aos Ministérios Publicos Estadual e Federal, para
conhecimento e possiveis providéncias.

A defesa dos direitos dos nossos consumidores € uma missao inegociavel deste

mandato. Por isso, contamos com o apoio dos nobres colegas para aprovagdo deste
requerimento.

Sala das Sess6es da Camara Municipal de Oriximina, 17 de junho de 2025.

Guimaraes
LICANOS
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